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Bakgrund

• Från och med 1 januari 2024 finns en ny 

beslutstyp - beslut om korttidsboende enligt 4:1. 

• Beslutstypen ska användas när den enskilde är 

berättigad till bistånd till boende och 

korttidsboende bedöms vara den insats som 

bäst matchar den enskildes stödbehov.

• KF har beslutat om avgift för korttidsboende

• Socialförvaltningarna har inte följt KFs beslut i 

samband med införandet av beslutstypen

• Ej likabehandling av avgifter på korttidsboende

• AC-nätverket Vuxen och försörjningsstöd har 

beslutat att taxan för avgifter vid korttidsboende 

ska följas



Detta gäller i Göteborgs stad

Detta innebär att avgifter för korttidsboende 
ska följa FFS/ÄVOs rutiner och inte rutiner för 

egenavgifter som framgår av handboken 
bistånd till boende

Avgifter för korttidsboende regleras i 
”Göteborgs stads anvisning för: Taxa för 

äldreomsorg och funktionshinderverksamhet
samt taxa för kommunala hälso- och 

sjukvårdsinsatser i hemmet”. 
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Handläggning av avgifter jämfört med 
egenavgifter

Avgifter för Korttidsboende 8 kap 

2-9  §§ SoL

(ny SoL 32 kap 1, 4-10 §§)

Egenavgifter inom IFO 8 kap 1 §

SoL

(ny SoL 32 kap 2 §)

Avgiftsutrymme räknas ut och 

förbehållsbelopp fastställs. Den 

enskildes kostnader för mat och hyra 

omfattas inte och debiteras oavsett 

avgiftsutrymme.

Betalningsförmåga beräknas genom 

omvänd normberäkning. Den 

enskilde ska efter betald avgift ha 

kvar motsvarande riksnormen för 

försörjningsstöd. Annars ska 

avgiften efterges.

Debiteringsmodul i Treserva där 

ärendet handläggs och faktura 

skapas. 

Beslut tas i utredningsprocessen för 

insatsen i Treserva. Manuell faktura 

skapas i Adato

Överklagningsbart beslut -

förvaltningsbesvär

Endast laglighetsprövning, ej 

överklagningsbart beslut
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Detta ska debiteras 2025:

Boendeavgift (2714 kr/mån)

Matkostnad (4720 kr/mån eller 157 kr/dygn)

Avgift för stöd och omsorg -hemtjänstavgift

(inkomstbaserad och reduceras utifrån förbehållsbelopp).
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Detta innebär

• Att alla som beviljas korttidsboende ska betala avgift för 

mat och många betala boendeavgift

• Fler personer kommer att behöva försörjningsstöd

• Avgift kommer att börja tas ut från 1 september (faktura 

skickas ut i början av oktober)

• Utebliven betalning av avgift är enligt rättspraxis inte i sig 

skäl för att ändra ett gynnande beslut, dvs kan 

boendeinsatsen inte nekas

• Ökad risk att personer blir skuldsatta 

Utebliven 

betalning

är i sig inte 

skäl

för att avsluta

insatsen –

överväg 

behov 

av stöd/

motiverande

insatser 
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Delegationsordningen justeras

• Avgiftshandläggare kan besluta om avgift 

samt om förbehållsbeloppets storlek



Hållbar stad – öppen för världen

Socialsekreterarens uppgift

Informera den enskilde om avgiften 
utifrån brochyr

Om den enskilde saknar egna medel som 

täcker mat och boendekostnad –stötta 

enskild i kontakt med ekonomiskt bistånd

Informera avgiftshandläggaren via 

meddelandefunktion i Treserva om 

verkställd insats

Vid behov ge stöd kring inkomstförfrågan och 

ansökan om statligt bostadstillägg (om 

enskild uppbär aktivitets-eller sjukersättning)
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Avgiftshandläggarens uppgift

Beräkna avgiftsutrymme och 
förbehållsbelopp. Besluta om avgift och 
skickar beslutsmeddelande

All debitering av avgifter beräknas och 
skickas ut den 3:e vardagen i månaden

Skicka ut inkomstförfrågan och bevaka 

att svar inkommer

Kontrollerar inkomster från Försäkrings-

kassan via e-info
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Vad händer härnäst?

• Socialsekreterare informerar löpande personer som 

beviljas korttidsboende om att detta gäller från 1 

september. (infoblad och inkomstförfrågan) samt 

lämnar information till avgiftshandläggarna

• Avgiftshandläggarna kallas av Tid till utbildning kring 

hanteringen i början av september

• TID uppdaterar manual kring hantering i Treserva
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Kontakt

Karin Jämting

Processledare Boendesociala frågor, Enheten för kvalitet

karin.jamting@socialhisingen.goteborg.se

Socialförvaltningen Hisingen, Göteborgs Stad
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